Chiffres cles

QBE est un assureur et réassureur international qui offre une
gamme étendue de solutions d'assurance pour les entreprises,
notamment en dommages, en responsabilité civile et sur de
nombreux risques de spécialités. QBE European Operations fait
partie de la division internationale qui comprend également I’Asie.

QBE, quidispose de 30 milliards de fonds sous gestion, est évalué
par trois grandes agences de notation et est déterminé a maintenir
ses notes actuelles, dontle AA- de S&P Global Ratings. QBE dispose
de la solidité financiére nécessaire pour remplir sa mission et
accompagner ses clients et partenaires a se développer avec

succés dans un monde en changement.

Notre approche

Nous savons que nos clients n‘ont tous les mémes besoins.
Depuis toujours, nous sommes disposés a étudier les risques
spécifiques et a travailler avec vous pour trouver les bonnes
solutions pour votre entreprise. Nous appliquons cette philosophie
al'ensemble de nos services depuis la souscription jusqu’a la gestion
de nos sinistres, ainsi qu'aux services proposés a nos clients tels que
QBE Risk Solutions.

Une assurance sur mesure

Nos solutions d'assurance sont congues pour répondre aux
différentes exigences de nos clients. Nos principales lignes de
produits sont le dommage aux biens, la responsabilité civile,

la construction et les lignes financiéres. En 2023, nous avons
également lancé avec succés une offre « Marine, Art et Valeurs ».

Depuis notre création en 1886 en Australie, nous avons étendu
notre présence a 27 pays. Avec plus de 100 bureaux dans le monde,
QBE dispose d’'un vaste réseau pour servir les intéréts de nos clients
et les aider a mettre en place des programmes internationaux.

Nous fournissons également des conseils sur mesure en matiére de
prévention et d'évaluation des risques a nos clients, afin de les aider
agérer et aréduire les risques auxquels ils sont exposés.

> QBE

Un leader mondial

Résultats 2024 du Groupe
QBE Insurance:

prmestres $22 395m
e $17 .807m

Ratio Combiné 93 . 1%

e $1.779m

QBE, un partenaire
de confiance

-> Les opérations européennes de
QBE font partie de la division
internationale qui comprend
également I'Asie

=» L'un des premiers acteurs sur le
marché des Lloyd's

-» Notation financiére : A par A.M.
Best et AA- par S&P et A+ par Fitch

-» Implanté a Londres depuis 1904
et a Paris depuis 1997

-» Réseau international
opérationnel dans 180 pays

Pour plus d'informations, visitez :
QBEfrance.com


https://QBEfrance.com
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Plus qu’une simple assurance

Travailler avec QBE, c’est tout d'abord bénéficier de
I'expertise et des conseils de collaborateurs engagés qui
ont a coeur de proposer les solutions les plus adaptées
aleurs clients. Dans un monde incertain, QBE s'engage
a offrir a ses clients un service de qualité et tous les
avantages que nos clients sont en droit d’attendre d'une
entreprise de dimension internationale.

Des notations de haut niveau :

Company gg(tl?nC;I:bal Ei::il:\gs A.M.Best
QBE Insurance Group AA- Stable A+ Positive A Stable
QBE UK Limited AA- Stable A+ Positive A Stable
QBE Europe SA/ NV AA- Stable A+ Positive A Stable

Cotisations Brutes Emises par produit

Nos divisions commerciales:
International Australie Pacifique Amérique duNord

A5%I28%  27%

Au-dela des solutions d’assurances proprement dites, nos
clients peuvent avoir accés a plusieurs services associés.

Notre équipe Risk Solutions dispense par exemple des
conseils pratiques pour réduire I'exposition de nos assurés
auxrisques auxquels ils sont exposés.

Développé en partenariat avec le groupe ARENGI, notre
service QBE Risk Profile, permet également d'accompagner
les entreprises dans la cartographie de leurs risques.

QBE en France

Depuis plus de 25 ans, QBE France accompagne les
entreprises et les professionnels en proposant des offres
et des services personnalisés adaptés a chaque type
d’entreprise, des PME aux grands groupes industriels.

Fort de plus de 200 collaborateurs, QBE dispose d’'un
ancrage régional historique permettant a ses souscripteurs
expérimentés déployés dans 6 bureaux ( Paris La Défense,
Strasbourg, Lyon, Aix en Provence, Bordeaux et Nantes)
de proposer des solutions d'assurance au plus prés des
entreprises et de leurs besoins.

Une gamme de produits d’assurance de
premier plan

En tant que spécialiste de I'assurance des entreprises,
I'’étendue des secteurs d’'activité que nous couvrons est
aussi variée que notre gamme de produits. Nous avons
I'ambition et la capacité de couvrir des entreprises de
toutes tailles.

Nous sommes convaincus que nous pouvons vous fournir
la couverture idéale. Voici un apercu de notre vaste gamme
de produits:

-» Artet Valeurs

-» Caution

-» Construction

> Cyber

- Dommages aux Biens Entreprises et Immeubles
- Institutions financiéres

> Marine

-» Responsabilité Civile Générale

-» Responsabilité Civile Professionnelle
-» Responsabilité des dirigeants

-» Sciences delaVie

Cotisations Nettes Acquises par segment

Notre focus commercial:

44%

Commercial

12%

Cultures et IMT

12%

Reinsurance

5%
Consommateur

2 7%

Spécialité



878954/2505-FR
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Gestion desrisques

Une gestion efficace des risques est une caractéristique
de toutes les organisations prospéres - et c'est 'une de
nos principales considérations en matiére de souscription.
Nous travaillons en étroite collaboration avec vous pour
améliorer vos systémes et vos processus, minimiser votre
exposition aurisque et vous aider a réduire la fréquence et
la gravité des sinistres.

Pour plus d'informations, visitez le site qbefrance.com/
risk-solutions

Nous gérons vos sinistres

Les sinistres sont inévitables. C'est a ce moment-la que
vous découvrez la valeur ajoutée de votre compagnie
d’assurance. Nos équipes sont ainsi mobilisées pour
répondre de maniére réactive et proactive pour gérer

vos sinistres dans les meilleures conditions. Nos équipes
indemnisation sont reconnues pour leur professionnalisme,
leur efficacité et leur écoute des attentes des courtiers et
clients en cas de sinistre.

Pour plus d'informations, visitez le site qbefrance.com/
indemnisation

Pour en savoir plus

Pour plus d'informations sur QBE et sur la maniére dont
nous pouvons aider votre entreprise, veuillez visiter notre
site Internet qbefrance.com ou envoyez-nous un e-mail a
contactgbe@fr.qgbe.com

QBE France

QBE European Operations

QBE Europe SA/NV

Tour CBX, 1 passerelle des Reflets
92913 Paris La Défense Cedex, France
+33(0) 18004 3300

QBEfrance.com

QBE European Operations est le nom commercial de QBE UK Limited, QBE Underwriting Limited
et QBE Europe SA/NV. QBE Europe SA/NV est une société anonyme de droit belge au capital de
1.129.061.500 EUR, immatriculée en Belgique sous le n° TVABE 0690.537.456, RPM Bruxelles.
Sonssieége social est situé 37, boulevard du Régent, 1000 Bruxelles — Belgique. La succursale en
France de QBE Europe SA/NV estinscrite au RCS de Nanterre sous le numéro 842 689 556. Son
établissement principal est sis Coeur Défense — Tour A— 110, Esplanade du Général de Gaulle -
92931 Paris La Défense Cedex. QBE Europe SA/NV est une entreprise régie par le Code des
Assurances pour les contrats souscrits ou exécutés en France. QBE Europe SA/NV est agréée sous
le numéro 3093 et soumise au contréle de la Banque Nationale de Belgique (BNB) et sa succursale
en France est également soumise au controle de I'Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution
(ACPR). Pour toute réclamation: https://gbefrance.com/nous-contacter/reclamations/
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