
ASSURANCE DE RESPONSABILITÉ CIVILE EN CAS D’ATTEINTES À L’ENVIRONNEMENT 
Document d’information sur le produit d’assurance 

 

QBE EUROPE SA/NV, succursale française  - Cfdp Assurances                  Produit : Responsabilité Civile Atteintes à l’Environnement 

 

Conformément à la loi, nous vous remettons ce document d’information sur le produit d’assurance résumant le fonctionnement, ainsi que les garanties et exclusions 

essentielles du contrat.  

Des informations précontractuelles et contractuelles complètes sur le produit sont fournies dans d’autres documents qu’il est impératif de lire et de maîtriser pour 

connaître les risques et les montants garantis qui vous sont personnellement proposés (La proposition d’assurance ; Les Conditions particulières) ainsi que le 

libellé complet de toutes les garanties et exclusions (Les Conditions générales ; Les Conventions spéciales). 

 

De quel type d’assurance s’agit-il ? 
Le contrat garantit les conséquences pécuniaires de votre responsabilité civile en cas de dommages corporels, matériels et immatériels résultant d’une atteinte à 

l’environnement, ou en cas de préjudice écologique. 

En option, le contrat garantit les pertes pécuniaires résultant : 
- de la responsabilité environnementale ; 

- des frais de dépollution ; 

- des pertes d’exploitation. 
 

  Qu’est-ce qui est assuré ? 

Dans les limites et selon les montants fixés dans la proposition 

d’assurance, aux Conditions particulières, spéciales et générales : 

✓ Garantie « Responsabilité Civile Atteintes à l’Environnement » : 
✓ Conséquences pécuniaires de votre responsabilité du fait de 

dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs ou non, 

subis par des tiers et résultant d’une atteinte à l’environnement  
✓ Frais d’urgence 

✓ Biens confiés  

✓ Biens des préposés  
✓ Déchets livrés 

 

✓ Garantie « Préjudice écologique » : 
Conséquences pécuniaires de votre responsabilité en raison d’un préjudice 

écologique, y compris frais de prévention d’un tel préjudice et/ou 
dommages causés par des produits que vous auriez livrés à des tiers et 

survenant après leur livraison et/ou une opération de transport ferroviaire, 

fluvial ou lacustre. 
 

Responsabilité environnementale (en option) : 

Frais de prévention et de réparation vous incombant au titre de votre 
responsabilité environnementale en raison : 

- de dommages affectant les sols  

- de dommages affectant les eaux  
- de dommages causés aux espèces et habitats naturels protégés 

Cette garantie intervient : 

- lorsque ces frais sont engagés sur demande de l’autorité compétente ou 
en accord avec elle ; 

- pour les dommages environnementaux consécutifs à un fait fortuit 

imputable à vos activités, dans vos sites ou du fait de vos interventions 
sur des sites de tiers, ou à une faute, erreur ou omission commise dans le 

cadre des prestations que vous effectuez, ou du fait d’un fait fortuit dans 

le cadre d’opérations de transport terrestre, ferroviaire, fluvial ou 
lacustre. 

 

Frais de dépollution (en option) : 
En cas d’atteinte à l’environnement causée par vous, du fait d’un cas 

fortuit survenu dans l’un de vos sites, ou d’une faute, erreur, omission ou 

négligence commise dans le cadre d’une prestation de service réalisée par 
vous, nous garantissons les frais de dépollution des sols, des eaux, des 

biens immobiliers et mobiliers.  

 
En cas d’atteinte à l’environnement subie par vous et résultant d’un tiers, 

nous garantissons les frais de dépollution des sols, des eaux, des biens 

immobiliers et mobiliers dans l’enceinte de vos sites, ainsi que des biens 
mobiliers vous appartenant et situés hors de vos sites. 

 

Pertes d’exploitation (en option) : 
Nous garantissons votre perte de marge brute résultant de la baisse de 

votre chiffre d’affaires et les frais supplémentaires que vous engagez avec 

notre accord pour réduire la baisse du chiffre d’affaires, dès lors que ces 
pertes d’exploitation résultent d’un sinistre de responsabilité civile atteinte 

à l’environnement ou d’un préjudice écologique garanti par le présent 

contrat. Si les options responsabilité environnementale ou frais de 
dépollution sont souscrites, les pertes d’exploitation résultant d’une 

atteinte environnementale causée ou subie par vous sont également 

couvertes. 

 

  Qu’est-ce qui n’est pas assuré ? 

 Les faits dommageables dont vous aviez connaissance avant la souscription du 

contrat 

 
 Les activités qui sont exclues du champ d’application de votre contrat et listées  

aux Conditions particulières 

 
 Les litiges portant sur vos honoraires, frais et facturations 

 

 Les sommes que vous seriez amené à prendre en charge et qui n’ont pas de 

caractère indemnitaire : amendes, pénalités, dommages punitifs ou exemplaires 
 

 Les sinistres dont le montant est inférieur ou égal aux franchises contractuelles 

mentionnées dans vos Conditions particulières 

 

  Y-a-t-il des exclusions à la couverture ? 

! Exclusions générales : 

! Faute intentionnelle ou dolosive de l’assuré ou ses représentants légaux, sauf 

responsabilité pour faute des préposés 

! Dommages occasionnés par la guerre, le terrorisme, les émeutes, les 

mouvements populaires, les sabotages, les grèves 
! Dommages causés par des armes nucléaires, ou tout combustible nucléaire en 

relation avec une installation nucléaire, ou toute source de rayonnement 

ionisant 

! Dommages résultant des ondes électromagnétiques  

! Dommages résultant d’inondation, grêle, tremblement de terre, raz de marée, 
tsunami, volcans, tempête, ouragan 

! Dommages résultant de l’utilisation ou dissémination d’OGM 

! Dommages causés par l’amiante 

! Toutes amendes civiles ou pénales mises à votre charge 

! Responsabilité civile de vos mandataires sociaux  

! Conséquences d'engagements contractuels aggravant votre responsabilité. 
 

! Exclusions relatives à la Responsabilité civile atteinte à l’environnement et au 
préjudice écologique : 

! Dommages causés par des véhicules terrestres à moteur relevant d’une 

obligation d’assurance ou par des objets ou substances transportés par ces 

véhicules, si vous êtes propriétaire, conducteur, gardien ou usager de ces 
derniers 

! Pénalités contractuelles du fait d’un manquement à une obligation de résultat, 

de rendement ou de performance 

! Dommages résultant des conditions d’exécution normale de travaux par vos 
soins, générant inévitablement bruits, odeurs, vibrations, ou poussières 

! Dommages résultant de vos prestations de service, lorsqu’elles ont fait l’objet 

de réserves  

! Responsabilité décennale 
 

! Exclusions spécifiques au préjudice écologique survenant après livraison : 

! Dommages causés par le plomb  

! Dommages causés par des produits phytosanitaires  

! Dommages causés par les polluants organiques persistants suivants : aldrine, 

chlordane, DDT, dioxine, dieldrine, endrine, furane, heptachlore, 

hexachlorobenzène, mirex, polychlorobiphenyle, toxaphène 

! Dommages dont l’éventualité ne pouvait être décelée en l’état des 
connaissances scientifiques et techniques au moment du fait dommageable 

 



 ! Exclusions spécifiques aux frais de dépollution en cas d’atteinte à 
l’environnement subie : 

! Frais de dépollution à la suite d’une atteinte à l'environnement subie par tout 

engin de transport et sa cargaison, ou toute installation en mer, vous 

appartenant 

! Frais de dépollution à la suite d’une atteinte à l’environnement subie par vous 

et qui présente un caractère chronique ou répétitif  

! Frais de dépollution des sols et des eaux engagés dans l’enceinte de vos sites 

résultant d’une atteinte à l’environnement subie par vous et imputable à la 
fertilisation des sols, au traitement des sols ou des cultures par des produits 

phytosanitaires, ou à l'épandage de boues issues du traitement des eaux usées 

 

! Exclusions spécifiques à la garantie pertes d’exploitation 

! Les pertes d’exploitation consécutives à un sinistre de responsabilité civile 
survenant dans la période de garantie subséquente 

! Les pertes d’exploitation relevant d’un contrat d’assurance de dommages aux 

biens 

 

  Où suis-je couvert ? 

 
 ✓ Sauf stipulation contraire aux Conditions particulières, vous êtes couvert pour vos activités exercées ou vos sites implantés en France et en Principauté de 

Monaco. Pour le préjudice écologique, sont seuls couverts les sinistres survenus en France et relevant de la compétence des tribunaux français. 

 

  Quelles sont mes obligations ? 

Sous peine de nullité du contrat d’assurance ou de non-garantie : 

A la souscription : répondre exactement aux questions posées par votre courtier ou par QBE pour leur permettre d’apprécier les risques à prendre en charge. 

 

En cours de contrat : 

- Déclarer toute circonstance nouvelle qui a pour conséquence soit d’aggraver vos risques, soit d’en créer de nouveaux. 

- Déclarer dans les 3 mois suivant l’échéance annuelle, les éléments variables stipulés aux Conditions particulières et servant de base au calcul de la prime. 

- Déclarer à l’assureur, et au plus tard lors de la déclaration des éléments variables, l’ouverture ou l’acquisition d’une filiale. 
 

En cas de sinistre : 

- Déclarer tout sinistre à l’assureur dès que possible et au plus tard dans les 15 jours après en avoir eu connaissance.  
- Fournir tout justificatif du sinistre à l’assureur. 

 

  Quand et comment effectuer les paiements ? 

Sauf autre modalité de fractionnement du paiement précisée à vos Conditions particulières, la cotisation est payable annuellement, à réception des avis 
d’échéance qui vous sont adressés par votre courtier d’assurance ou par QBE. 

Les paiements peuvent être effectués par chèque ou virement. 

 
Dans l’hypothèse où vous ne paieriez pas votre cotisation d’assurance, QBE peut vous mettre en demeure de payer. En vertu des dispositions de l’article L.113-3 

du Code des assurances, QBE pourra suspendre vos garanties dans un délai de 30 jours après l’envoi d’une lettre recommandée et résilier votre contrat 40 jours 

après cet envoi. 
 

  Quand commence la couverture et quand prend-elle fin ? 

Le contrat est conclu pour la période comprise entre la date d’effet et la date de la première échéance annuelle indiquées aux Conditions particulières. Il est 

reconduit tacitement d’année en année, sauf résiliation du contrat par l’une des parties. 

 
Sous réserve de dispositions différentes reprises aux Conditions particulières, les garanties prennent effet à la date d’effet mentionnée aux Conditions 

particulières et cessent à la résiliation du contrat (ou à l’expiration du délai de garantie subséquente prévu par la loi le cas échéant). Veuillez vous référer aux 

Conditions spéciales et à la « Fiche d’information relative à l’application des garanties de Responsabilité civile dans le temps ».  
 

  Comment puis-je résilier le contrat ? 

La résiliation du contrat est possible : 
- à chaque échéance annuelle, par lettre recommandée, moyennant le respect d’un préavis de 1 mois ou par toutes autres modalités prévues à l’article L.113-14 

du Code des assurances 
- en cas de refus de la majoration tarifaire proposée par l’assureur, en adressant une lettre recommandée à QBE dans un délai de 15 jours à compter de la date à 

laquelle vous avez eu connaissance de la majoration. 
- en cas de refus par l’assureur d’une réduction de prime que vous auriez sollicitée consécutivement à une diminution du risque, en adressant une lettre 

recommandée à QBE dans les conditions fixées à l’article L.113-4 du Code des assurances. 
- en cas de changement dans votre situation personnelle affectant les garanties souscrites, en adressant une lettre recommandée à QBE dans les 3 mois qui 

suivent la survenance de cet évènement. La résiliation prendra effet 1 mois après réception de cette lettre recommandée. 
 

 


